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Estimadas familias: 

 

Desde el Equipo de Orientación de la Escuela de Comercio Libertador General San Martín nos 

acercamos a ustedes por este medio para compartir una situación que nos genera una profunda 

preocupación, por la cual estamos trabajando activamente y en la que necesitamos contar con su 

valiosa colaboración.  

 

En los últimos tiempos, hemos observado un aumento de situaciones de hostigamiento, burlas y 

descalificaciones entre estudiantes, especialmente en grupos de difusión en distintas plataformas 

digitales. 

 

Si bien desde la institución venimos desarrollando talleres preventivos sobre el uso responsable de 

las redes sociales, sabemos que el mundo digital plantea desafíos particulares. El anonimato y la 

inmediatez con la que circula la información hacen que muchas veces sea muy difícil identificar a 

los responsables de estas acciones descalificantes o agresivas. Esta dificultad limita la posibilidad 

de intervenir de manera directa desde la escuela, por lo que su colaboración resulta indispensable.   

 

Les pedimos que dialoguen con sus hijos e hijas sobre la importancia del uso responsable de medios 

de comunicación digitales, acompañándolos y supervisando los siguientes aspectos: 

 

● Qué contenidos consumen y qué tipo de información comparten. 

● Con quiénes se comunican y en qué grupos participan. 

● Qué lenguaje utilizan para sus comunicaciones, por ejemplo, si incluyen insultos y/o 

agresiones. 

● Que no formen parte de grupos de difusión donde se acusan o atacan a otras personas. 

Invitarlos a dejar de participar en este tipo de espacios, ya que ello contribuye a que quienes 

envían mensajes hostigadores no obtengan views y, en consecuencia, vean disminuido su 

alcance. 

 

Estos entornos virtuales anónimos pueden resultar especialmente perjudiciales, ya que un solo 

mensaje puede alcanzar a gran cantidad de personas y provocar consecuencias negativas en el 

bienestar emocional de nuestros estudiantes y en sus vínculos sociales. Por ello, su 

acompañamiento es fundamental, ya que podrían convertirse en un espacio seguro para que ellos 

puedan contarles si están siendo víctimas o testigos de una situación de acoso. 

 

Como escuela, estamos convencidos de que la mejor manera de enfrentar este desafío es 

fortaleciendo los lazos cara a cara y promoviendo formas de comunicación respetuosas, empáticas 

y constructivas. La tecnología es una herramienta valiosa, pero es necesario enseñarles a nuestros 

hijos/as a usarla con responsabilidad para construir y nunca para destruir. 

 

Agradecemos su atención y apoyo en este tema tan relevante para la convivencia escolar. 

 

Atentamente,      

  Equipo de Orientación E.C.L.G.S.M.       


